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 ДОГОВОР 

 

публичной оферты 

г. Нижний Новгород                                                                                                                     ред. от 01.02.2025 г. 

 

 

Данный документ является официальным предложением (офертой) Общества с ограниченной 

ответственностью «Поволжье-Транс», именуемого далее «Заказчик»,  для индивидуальных 

предпринимателей и юридических лиц заключить договор на оказание услуг по перевозке грузов и иных 

услуг по транспортной экспедиции перевозимых грузов на указанных ниже условиях и опубликован в сети 

«Интернет» на сайте Заказчика  по адресу: https://povoltrans.ru/#PEREVOZCHIKAM. 

В соответствии с п. 2 ст.437 ГК РФ данный документ является публичной офертой. 

Настоящая публичная оферта на оказание услуг (далее Договор) заключается путем акцепта настоящего 

Договора, содержащего все существенные условия Договора, без подписания сторонами. Настоящий 

Договор имеет юридическую силу в соответствии со ст.434 ГК РФ и является равносильным договору, 

подписанному сторонами. 

Настоящий Договор является договором присоединения в соответствии со ст.428 ГК РФ. 

Фактом, подтверждающим принятие изложенных ниже условий и акцепта настоящей публичной 

оферты, является подписание сторонами Заявки на перевозку груза (далее Заявка) посредством почтовой, 

электронной, факсимильной или иной связи, при которой возможно достоверно установить, что документ 

исходит от стороны по Договору (согласно п.3 ст.438 ГК РФ, акцепт оферты равносилен заключению 

договора на условиях, изложенных в оферте). Заявка содержит обязательные реквизиты заказа и порядок их 

оформления, установленный правилами перевозок, а также дополнительные существенные условия 

Договора. 

Лицо, выразившее согласие на выполнение услуг в соответствии с заключенной Заявкой, признается 

Исполнителем или представителем Исполнителя с надлежащими полномочиями. 

Настоящий Договор считается заключенным с момента его акцепта и действует до исполнения 

сторонами всех своих обязательств по настоящему Договору. 

На основании вышеизложенного, внимательно ознакомьтесь с текстом публичной оферты, и, если Вы 

не согласны с каким-либо положением оферты, Вам предлагается отказаться от выполнения услуг по 

перевозке грузов. 

                             

1.ПРЕДМЕТ ДОГОВОРА. ПОРЯДОК АКЦЕПТА 

 

1.1.  Исполнитель принимает на себя обязательство по указанию Заказчика оказать услуги по перевозке 

грузов и иные услуги по транспортной экспедиции перевозимых грузов по Заявке (акцепт) Заказчика в 

соответствии с условиями, предусмотренными настоящим Договором и Заявкой, и передать Заказчику 

оригиналы всех документов подтверждающих факт оказания услуг по перевозке грузов определенных 

законодательством Российской Федерации и/или настоящим Договором, Заявкой, а Заказчик обязуется 

оплатить данные услуги. 

1.2. Стоимость услуг, адрес подачи транспортных средств, адрес доставки груза, сроки доставки груза, 

тип груза и особые условия согласовывается сторонами в Заявке. Заявка является неотъемлемой частью 

настоящего договора. 

1.3. Заказчик и Исполнитель предварительно обговаривают условия перевозки посредством телефонной 

связи или электронной почты.  

1.3.1. Перед внесением в Заявку данных о водителе и транспортном средстве Исполнитель 

предоставляет Заказчику на проверку копии учредительных документов (свидетельство о государственной 

регистрации, свидетельство о постановке на налоговый учет, приказ о назначении директора и продлении 

его полномочий,  копию всех страниц паспорта собственника (ов) и единоличного исполнительного органа 

юридического лица (генеральный директор, директор), доверенность на подписанта заявки, бухгалтерскую 

отчетность за последний отчетный период при условии работы с НДС, ПТС и СТС на транспортное 

средство, договор аренды, контактные данные собственника транспортного средства (арендодателя, 

лизингодателя и т.п.), паспорт и номер телефона водителя, трудовой договор с ним, и иные 

документы/информацию, запрошенные Заказчиком дополнительно для исключения признаков 

несформированного источника по цепочке поставщиков услуг, оценки деловой репутации, риска 

неисполнения обязательств и наличия необходимых ресурсов). 

1.3.2. В случае одобрения Исполнителя службой безопасности, Заказчик направляет заполненную 
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Заявку на проверку и согласование Исполнителю. 

1.4. Исполнитель подтверждает Заявку в течение 2 (двух) часов с момента получения заполненного 

бланка Заявки от Заказчика. При согласовании перевозки Исполнитель направляет в ответ Заявку с печатью 

и подписью уполномоченного лица. Неподтвержденная Исполнителем в указанный в настоящем пункте 

Договора срок Заявка, путем направления сканированного образа заявки, подписанной уполномоченным 

представителем Исполнителя с проставлением печати, на адрес электронной почты Заказчика считается 

аннулированной и не подлежащей исполнению Сторонами, и Заказчик не несет ответственности по такой 

Заявке. 

1.5. Стороны руководствуются положениями Гражданского кодекса РФ, ФЗ от 30.06.2003 №87-ФЗ «О 

транспортно-экспедиционной деятельности», ФЗ от 08.11.2007 №259-ФЗ «УАТиГНЭТ», Постановлением 

Правительства РФ от 21.12.2020 №2200 «Об утверждении Правил перевозок грузов автомобильным 

транспортом и о внесении изменений в пункт 2.1.1 Правил дорожного движения Российской Федерации» и 

иными положениями и нормами действующего законодательства. 

1.6. В рамках настоящего Договора Стороны допускают передачу Заявок, уведомлений об исполнении 

договора, писем, претензий, требований, извещений и иной обмен информацией, посредством обмена 

электронными сообщениями через электронную почту. Стороны признают и приравнивают подобное 

направление документов с использованием средств электронной связи к оригиналам документов, 

оформленные надлежащим образом, имеющих юридическую и обязательственную силу для Сторон (за 

исключением документов, указанных в п.4.2). Документы, направляемые и получаемые Сторонами 

посредством обмена электронными сообщениями, признаются Сторонами надлежащими доказательствами 

и могут быть использованы в качестве таковых при разрешении споров, в том числе в суде. 

В целях надлежащей идентификации документов, как исходящих от Стороны Договора, Стороны 

согласовали в качестве достаточного подтверждения направления электронного сообщения является копия 

исходящего сообщения с указанием адресата электронной почты, даты и времени отправления сообщения, а 

также должности и ФИО лица при их наличии, отправившего сообщения. Принимая во внимание, что 

электронный отчет «уведомление о прочтении» регулируется получателем вручную, наличие такого отчета 

не является обязательным. 

Уполномоченными лицами со стороны Заказчика являются лица, которые отправляют и принимают 

электронные письма с доменом почты @povoltrans.ru, @pilipchukgroup.ru, уполномоченными лицами со 

стороны Исполнителя являются лица, которые отправляют и принимают электронные письма с доменом 

почты или адреса электронной почты, с которой были отправлены акцепт Договора (подписанная 

уполномоченным представителем Исполнителя с проставлением печати Заявка), предложения выполнить 

перевозку или правоустанавливающие документы, документы и/или данные на транспортные средства, 

водителей.  

 
2. ПРАВА И ОБЯЗАННОСТИ СТОРОН 

 

2.1. Исполнитель обязан: 
2.1.1. Выполнять Заявки Заказчика по грузовым автомобильным перевозкам с должным качеством и 

исключительно в сроки, оговоренные в Заявке, а также, оказывать иные услуги по транспортной 

экспедиции перевозимых грузов, определенные настоящим договором и нормами действующего 

законодательства РФ. В случае ели в Заявке не указан тип (вид) транспортного средства, его габариты и 

грузоподъемность, Исполнитель обязан самостоятельно определить тип (вид) транспортного средства, его 

габариты и грузоподъемность, для перевозки груза указанного в Заявке, и самостоятельно нести 

ответственность в полном объеме перед Заказчиком за такие свои действия/бездействия. 

2.1.2. Подавать под погрузку/выгрузку, в установленные Заявкой место и время, технически исправные 

транспортные средства, а именно:  

- транспортное средство должно быть очищено от загрязнений и свободно от постороннего имущества 

(должно быть порожним и чистым, без мусора, влаги и их следов, посторонних предметов и запахов); 

- должно быть технически исправно и соответствовать основным положениям по допуску 

транспортных средств к эксплуатации, в том числе не должно имеет неисправностей, при которых 

эксплуатация транспортных средств запрещена (в соответствии с Правилами дорожного движения), а также 

иных неисправностей перечень которых устанавливается грузоотправителями, грузополучателями и 

Клиентами Заказчика; 

- в поданном транспортном средстве не должно находится портативных газовых плит, газовых 

баллонов, иных взрывоопасных и легковоспламеняющихся предметов и веществ, алкогольной и 

спиртосодержащей продукции, наркотических веществ и их прекурсоров, лекарственных препаратов, 

запрещенных к применению при управлении автомобильным транспортным средством;   

- транспортное средство должно быть пригодно для перевозки груза (иметь соответствующий тип (вид), 

габаритные размеры, грузоподъемность)  в соответствии с положениями законодательства, в том числе 
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соответствовать санитарным требованиям, отсутствие порезов тента, любых дыр (отверстий), через которые 

внутрь прицепа попадают атмосферные осадки, нарушения пола прицепа в виде дыр, отверстий, а также 

иных нарушений, через которые могут попасть в кузов посторонние лица и/или атмосферные осадки, 

отсутствие в поле, обрешетке прицепа выступающих, острых предметов, к которым в том числе относятся 

гвозди, саморезы, болты, скобы, вступающие части досок обрешетки при их растрескивании и т.п.; 

- технические характеристики транспортного средства должны обеспечивать беспрепятственный 

въезд/выезд в прицеп стандартного погрузчика; 

- тентовый полуприцеп обязательно должен иметь стандартную обрешетку бортов, под которой 

понимается наличие не менее 4-х рядов обрешетки тентового полуприцепа выполненной из доски размером 

3175*25*120 мм., не имеющей трещин, сучков, следов червоточины, следов распила, острых концов 

элементов доски, образовавшихся в результате ее расщепления, гвоздей, болтов иных острых торчащих из 

доски предметов;    

- иные требования к транспортному средству могут быть указаны Заказчиком в Заявке, подписанной 

Сторонами.  

2.1.3. Обеспечивать наличие у водителей соответствующих документов, предусмотренных Правилами 

дорожного движения РФ (паспорт гражданина РФ, водительское удостоверение на право управления 

транспортным средством, регистрационные документы на транспортное средство, документ, 

подтверждающий право владения или пользования, или распоряжения транспортным средством, страховой 

полис обязательного страхования гражданской ответственности владельца транспортного средства, путевой 

лист, лицензионная карточка и др.). 

2.1.4. Прибыть в адрес погрузки/выгрузки в указанное в заявке время, а в случае его отсутствия и/или 

указания в заявке временного интервала работы адреса погрузки/выгрузки прибыть в указанный адрес во 

время обозначенного интервала с учетом установленных норм времени на погрузку, разгрузку 

автотранспорта и складские работы для перевозимого вида груза, но не менее чем за 3 часа до окончания 

работы адреса погрузки/выгрузки. В случае прибытия транспортного средства за пределами согласованного 

в заявке и настоящем пункте срока Стороны определяют, как опоздание. 

2.1.5. Принимать груз к перевозке по наименованию, маркировке, количеству грузовых мест, весу, 

указанных в товарно-транспортной накладной, транспортной накладной/товарной накладной, CMR, 

универсальном передаточном документе, иных товаросопроводительных документах, осуществлять силами 

водителя размещение, укладку и крепление (закрепление) груза в транспортном средстве. Количество 

грузовых мест и вес груза может отличаться от указанных данных в Заявке (как в большую, так и в 

меньшую сторону без увеличения стоимости провозной платы (ставки), но не должен превышать 

разрешенной и вместимости кузова транспортного средства. В процессе погрузки груза Исполнитель обязан 

проверить транспортную накладную, товарно-транспортную накладную/товарную накладную, CMR, или 

УПД предоставленную Грузоотправителем (Заказчик по настоящему Договору может не являться 

Грузоотправителем), на предмет соответствия требованиям законодательства, действующего на дату 

загрузки, и Заявки, внешнее состояние груза, маркировку, целостность (герметичность) тары, упаковки, 

наличие загрязнений на упаковке, нарушения внешней заводской упаковки паллет, нарушения геометрии 

паллеты (значительное отклонение от вертикали оси (определяется Грузополучателем)), а также 

загрязнение такой упаковки как внутри, так и снаружи паллеты, закрепление груза, распределение груза в 

соответствии с допустимой нагрузкой на ось. В случае каких-либо разногласий или отсутствия 

возможности контролировать процесс погрузки/разгрузки, наличия недостатков в оформлении товарно-

транспортной накладной, транспортной накладной/товарной накладной, CMR, универсальном 

передаточном документе, иных товарно-сопроводительных документах, несоответствия указанных 

документов требованиям законодательства, действующего на дату загрузки, и Заявки, Исполнитель обязан 

незамедлительно (в момент обнаружения), но не позднее начала погрузки груза в транспортное средство 

Исполнителя, поставить в известность Заказчика, путем направления соответствующего уведомления на 

адрес электронной почты Заказчика, указанный в Заявке, а также принять самостоятельно меры, 

необходимые для устранения выявленных недостатков (нарушений). В случае обнаружения при погрузке 

брака, повреждения (разгерметизации), загрязнения (внешнее, внутреннее, если упаковка прозрачная) 

упаковки, тары, недостачи (пересортицы) либо повреждений груза, Исполнитель обязан потребовать 

устранения несоответствия загружаемого товара товаросопроводительным документам, замены 

бракованной продукции или отказаться от ее погрузки, о чем немедленно проинформировать Заказчика. В 

случае, если Грузоотправитель отказывается от замены предъявленного к перевозке груза Исполнитель 

обязан поставить в известность Заказчика, путем направления соответствующего сообщения на 

электронную почту Заказчика, внести в транспортную накладную, товарно-транспортную 

накладную/товарную накладную или УПД, CMR, замечания (отметки) относительно выявленных 

Исполнителем недостатков по количеству груза, характеру повреждений упаковки груза, повреждений или 

брака груза, качеству груза, нарушения правил размещения, укладки, крепления (закрепления) груза в 

транспортном средстве, а также принять самостоятельно меры, необходимые для устранения выявленных 
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недостатков. Отметка водителя Исполнителя в перевозочных документах о принятии груза к перевозке 

свидетельствует о том, что Исполнитель удостоверился в соблюдении правил и норм погрузки, 

размещении, укладки и креплении груза в транспортном средстве, а груз принят Исполнителем к перевозке 

без замечаний к количеству и качеству груза, его упаковке, таре, а Заказчиком (Грузоотправителем) 

соблюдены все установленные нормы и требования по погрузке груза в транспортное средство и 

оформлению товаросопроводительных документов. 

2.1.6. Доставить груз в пункт назначения, строго по адресу, указанному в Заявке, и передать лицу, 

уполномоченному на получение груза (грузополучателю). Запросить у представителя грузополучателя 

оригинал доверенности на получение груза, документы, удостоверяющие личность.  Оригинал 

доверенности на имя представителя грузополучателя или надлежащим образом заверенную ее копию 

Исполнитель обязан передать Заказчику вместе с иными товарно-сопроводительными документами на 

перевозимый груз, согласно Заявки, указанными в п. 2.1.12. настоящего Договора.  

2.1.7. В случае любого несоответствия данных, указанных в Заявке Заказчика, с данными представителя 

Грузополучателя, а также в случае изменения места разгрузки, немедленно сообщить об этом Заказчику для 

получения дальнейших инструкций, которые должны быть направлены Заказчиком Исполнителю в виде 

электронного письма на адрес электронной почты Исполнителя, указанный в Заявке. До получения 

инструкций Исполнитель обязан оставаться на месте, не начиная движения, и не отдавать груз. В 

противном случае все риски и убытки, возникшие в результате несоблюдения вышеуказанных требований 

данного пункта, подлежат возмещению за счет Исполнителя. 

2.1.8. При отказе Грузополучателя от приемки груза, как полностью, так и в части, по причине 

ненадлежащего исполнения Исполнителем своих обязательств по оказанию услуг по перевозке груза по 

настоящему Договору, в том числе, но не ограничиваясь, к которым относится повреждение (порча, 

намокание), загрязнение груза, в т.ч. внутри тары, упаковки груза, в том числе внутри упаковки, 

несоответствие груза условиям по качеству, нарушение геометрии (завал) паллет, нарушение даты и 

времени прибытия транспортного средства на выгрузку, указанных в Заявке, Исполнитель обязан  в этот же 

день вывезти не принятый грузополучателем груз с территории грузополучателя и за собственный счет по 

письменному указанию Заказчика осуществить возврат груза в адрес Грузоотправителя либо  доставить не 

принятый груз по новому адресу доставки указанному Заказчиком, в том числе с привлечением иного 

транспортного средства, с возмещением в обязательном порядке Заказчику всех понесенных убытков, 

подтвержденных документально. 

При отказе Грузополучателя от приемки груза по независящим от Исполнителя причинам, Исполнитель 

обязан в этот же день вывезти не принятый Грузополучателем груз с территории грузополучателя и по 

письменному указанию Заказчика либо доставить не принятый груз по новому адресу доставки или 

произвести перетарку груза на другое транспортное средство. Доставка не принятого Грузополучателем 

груза по независящим от Исполнителя причинам по новому адресу доставки или возврат такого груза 

Грузоотправителю, при отсутствии вины Исполнителя в отказе Грузополучателя от приемки груза, 

оплачивается Заказчиком Исполнителю отдельно, при этом возврат груза Грузоотправителю оплачивается 

Заказчиком по согласованию Сторон в размере не более чем 30 % от ставки за данную перевозку, в случае 

выполнения перетарки груза, транспортное средство предоставляется Заказчиком, работы по перетарке 

проводятся силами с средствами Заказчика. В случае предоставления Исполнителем нового транспортного 

средства для перетарки непринятого Грузополучателем груза по не зависящим от Исполнителя причинам, 

все работы по перетарке производятся силами Исполнителя за счет Заказчика. 

2.1.9. Нести ответственность за сохранность груза с момента принятия его к перевозке от 

грузоотправителя до момента его сдачи грузополучателю, о чем свидетельствует подпись и печать 

грузополучателя в транспортной накладной/товарной накладной, УПД, CMR. Водитель Исполнителя 

обязан не изменять маршрут перевозки груза, указанный в Заявке, не исполнять распоряжения иных лиц, 

кроме как работников Заказчика и Исполнителя в процессе перевозки груза по маршруту, не осуществлять 

выгрузку груза, в ином пункте выгрузки, отличном от указанного в Заявке, без письменного указания 

Заказчика, направленного по электронной почте на адрес Исполнителя указанный в Заявке, с адрес 

электронной почты Заказчика, указанного в Заявке.  

2.1.10. В случае выявления водителем как в процессе перевозки, так и при осмотре товара в адресе 

выгрузки нарушения внешней заводской упаковки паллет, нарушения геометрии паллеты (значительное 

отклонение от вертикали оси (определяется Грузополучателем)), а также загрязнение такой упаковки как 

внутри, так и снаружи паллеты Исполнитель/водитель обязан своими силами и за свой счет устранить 

выявленное нарушение и предоставить груз грузополучателю без выявленных нарушений. Указанное 

нарушение подлежит устранению в пределах срока доставки груза, обозначенного в заявке. 

2.1.11. В случае поломки транспортного средства, дорожно-транспортного происшествия, хищении 

груза и иных задержках в пути Исполнитель обязан незамедлительно уведомить Заказчика. В случае 

дорожно-транспортного происшествия, хищении груза Исполнитель обязан обратиться с заявлением в 

отдел МВД РФ по месту происшествия, совместно с сотрудниками отдела МВД РФ составить акт о 
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повреждении/хищении груза. В случае произошедшей поломки транспортного средства, дорожно-

транспортного происшествия, обеспечить своими силами за свой счет сохранность груза и перегрузку 

(перетарку) груза на аналогичное исправное транспортное средство в срок не позднее 12 (двенадцати) 

часов. В случае причинения ущерба имуществу грузоотправителя/грузополучателя, третьего лица при 

движении или стоянке транспортного средства на погрузке/выгрузке, Исполнитель обязан самостоятельно 

вызвать сотрудников отдела МВД РФ для оформления происшествия или совместно с 

грузополучателем/грузоотправителем, третьим лицом при наличии, составляет акт о причинении ущерба с 

подробным описанием обстоятельств причинения ущерба, его характера и размера, надлежащим образом 

заверенные копии которых обязан направить Заказчику письмом с описью вложения в конверт в 2-х 

экземплярах, один для возврата Исполнителю, содержащей наименование и реквизиты вложенных 

документов. Неисполнение Исполнителем указанной обязанности будет расцениваться Заказчиком как 

бесспорный факт признания Исполнителем вины в причинении ущерба имуществу   

грузоотправителя/грузополучателя, третьего лица при движении или стоянке транспортного средства на 

погрузке/выгрузке, дающем Заказчику право на предъявление требования к Исполнителю о возмещении 

убытков в полном объеме, которые могут быть понесены Заказчиком, в связи с исполнением последним 

обязанности по возмещению клиенту Заказчика, грузоотправителю/грузополучателю, третьему лицу 

ущерба причинённого при движении или стоянке транспортного средства на погрузке/выгрузке, которые 

Исполнитель обязан удовлетворить в полном объеме.   

2.1.12. В срок не позднее 15 (Пятнадцать) календарных дней с момента сдачи груза Грузополучателю, 

перевозимого по соответствующей Заявке, передать Заказчику исключительно посредствам почтовой связи 

или курьерской доставки с описью вложения в конверт, содержащей наименование и реквизиты вложенных 

документов, с подписью и печатью оператора потовой связи или курьерской доставки, единовременно 

следующие документы: оригиналы транспортной, товарно-транспортной накладной, товарной накладной,  

CMR или УПД, оригинал доверенности на имя представителя грузополучателя  или надлежащим образом 

заверенную ее копию, электронные транспортные накладные и иные документы из  мобильного 

приложения (программного обеспечения), разработанного грузоотправителем/грузополучателем, счет на 

оказанные услуги по соответствующей Заявке, акт оказанных услуг или универсальный передаточный 

документ в 2 экз., счета-фактуры, с обязательным указанием в них наименования, даты настоящего 

Договора, даты и номера Заявки, а также иные документы указанные в Заявке, оформленные корректно и 

отвечающие требованиям действующего законодательством РФ на дату их оформления, со всеми печатями 

и подписями уполномоченных лиц. 

Стороны настоящего Договора пришли к соглашению о том, что именно на Исполнителе лежит бремя 

доказывания достоверности и полноты направления указанных в настоящем пункте Договора документов в 

адрес Заказчика после сдачи груза Грузополучателю. 

Заказчик в течении 8 (Восьми) рабочих дней от даты следующей за датой получения документов от 

Исполнителя осуществляет их проверку, в случае выявления Заказчиком факта некорректного оформления 

документов или одного документа, отвечающих требованиям, изложенным в настоящем пункте Договора, 

и/или отсутствии хотя бы одного из документов, указанных в настоящем пункте Договора, Заказчик вправе 

в одностороннем порядке не производить оплату Исполнителю за оказанные услуги по настоящему 

Договору, уведомив Исполнителя о данном факте как по средствам почтовой связи, так и по средства 

электронного письма, направленного на адрес электронной почты Исполнителя, указанного в Заявке, а 

также приостановить оплату в адрес Исполнителя за все ранее оказанные Исполнителем услуги по 

настоящему Договору, до момента предоставления Исполнителем комплекта документов, отвечающих 

требованиям настоящего пункта Договора, с чем Исполнитель согласен и не считает настоящее положение 

Договора нарушающим какие-либо его права. Стороны настоящего Договора пришли к соглашению о том, 

что указанные в настоящем пункте Договора некорректные документы, не подлежа возврату Заказчиком в 

адрес Исполнителя, Исполнитель самостоятельно обязан за счет своих сил и средств оформить и передать 

Заказчику корректные документы, в соответствии с требованиями настоящего Договора для повторной их 

проверки Заказчиком и последующей оплаты в соответствии с условиями Заявки. 

2.1.13. Согласовывать с Заказчиком письменно любые незапланированные расходы, связанные с 

перевозкой груза и предоставлять документы, подтверждающие такие расходы. 

2.1.14. Соблюдать нормативы и стандарты при размещении груза, в том числе требования нормативов 

грузоподъемности, установленных для данного вида транспортного средства, а также соблюдать 

температурный режим для грузов, требующих соблюдения специального температурного режима. 

2.1.15. Выставлять претензию по оплате штрафа за простой транспортного средства, срыв перевозки, в 

соответствии с разделом 5 данного Договора. Штрафные санкции оплачиваются только на основании 

претензионных требований (претензии). 

2.1.16. В целях предупреждение распространения коронавирусной инфекции (COVID-19) персоналом 

Исполнителя обеспечить использование персоналом гигиенических масок для защиты органов дыхания и 

иных средств индивидуальной защиты.  
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2.1.17. В случае, если для надлежащего оказания услуги Исполнителем по требованиям 

грузоотправителя/грузополучателя потребуется подключение /установка на мобильное устройство водителя 

мобильного приложения (программного обеспечения), разработанного 

грузоотправителем/грузополучателем, Исполнитель до начала осуществления перевозки обязуется 

обеспечить водителя мобильным устройством, установить и соблюдать порядок использования мобильного 

приложения, в том числе обеспечить выгрузку и распечатку водителем Исполнителя электронных 

транспортных накладных и иных документов из  мобильного приложения (программного обеспечения), 
разработанного грузоотправителем/грузополучателем. В случае отказа от использования указанного 

мобильного приложения Заказчик оставляет за собой право аннулировать Заявку на перевозку без 

компенсации Исполнителю каких-либо убытков, вызванных аннулированием заявки. Данное 

обстоятельство рассматривается сторонами, как срыв перевозки.  

2.1.18. В случае, если грузоотправителем/грузополучателем Исполнителю не были предоставлены 

транспортная, товарно-транспортная накладные/товарная накладная, CMR, а также иные товарно-

сопроводительные документы на принятый к перевозке груз или они были утеряны, повреждены, в них 

были внесены исправления и корректировки, внесение которых не допускается, в соответствии с которыми 

указанные документы не принимаются к учету клиентом Заказчика, Исполнитель обязан в течение 10 

(десять) календарных дней, с даты получения от Заказчика соответствующего требования, восстановить 

собственными силами и средствами  транспортную, товарно-транспортную накладную/ товарную 

накладную, CMR, УПД, а также иные товарно-сопроводительные документы по осуществленной перевозке 

груза и направить их оригиналы в адрес Заказчика. В случае нарушения Исполнителем 10-ти дневного 

срока на предоставление надлежащим образом оформленной транспортной, товарно-транспортной 

накладной/товарной накладной, CMR, а также иных товарно-сопроводительных документов, Исполнитель 

оплачивает Заказчику штраф в размере 100 (ста) процентов от ставки за данную перевозку.  

2.1.19. Исполнитель обязан обеспечить неукоснительное соблюдение водителем правил 

погрузки/выгрузки груза, дорожного движения, техники безопасности, пожарной безопасности, правил 

внутреннего режима и распорядка на территории клиента Заказчика или грузоотправителя, грузополучателя 

(далее – «Правила»), оформленные в виде правил, инструкций, рекомендаций, запретов и т.п., с которыми 

водитель Исполнителя подлежит ознакомлению клиентом Заказчика или грузоотправителем, 

грузополучателем под подпись или иным способом при везде на территорию клиента Заказчика или 

грузоотправителя, грузополучателя. В случае нарушения водителем Исполнителя указанных выше Правил, 

повлекших за собой наложение на Заказчика штрафных санкций его клиентом или грузоотправителем, 

грузополучателем – возместить в полном размере причиненные Заказчику в этой связи убытки.   

2.2. Исполнитель вправе: 
2.2.1. Запрашивать у Заказчика документы и информацию, необходимые для организации перевозки 

груза. 

2.2.2. Отказаться от согласованной перевозки не позднее, чем за 12 часов до назначенного времени 

погрузки, направив Заказчику письменное уведомление по электронной почте или факсом без каких-либо 

штрафных санкций со стороны Заказчика. 

2.2.3. Привлекать к исполнению своих обязанностей третьих лиц. За действия таких лиц Исполнитель 

несет ответственность как за свои собственные. 

2.3. Заказчик обязан: 
2.3.1. Передать Заявку Исполнителю на перевозку груза в письменной форме, факсом или электронной 

почтой. В ней должно быть указано: 

- места погрузки и места выгрузки, их адресов, и телефонов, а также контактных лиц; 

- наименование груза, подлежащего перевозке, его объем, полный вес, требуемый тип и объем 

подвижного состава, способ загрузки, дата и время подачи автомобиля под погрузку, условия и сроки 

перевозки, стоимость данной перевозки, маршрут перевозки, особые условия. 

2.3.2. До прибытия автомашины под погрузку подготовить погрузочно-разгрузочное место, за 

исключением подъездных путей, груз к перевозке, пропуска на право проезда к месту погрузки и выгрузки 

и т.п. 

2.3.3. Обеспечить погрузку грузов на транспортные средства и выгрузку грузов из них в сроки, не 

превышающие времени нормативного простоя, предусмотренного в Заявке. Если в Заявках не 

предусмотрено иное, то время нормативного простоя составляет 24 (двадцать четыре) часа на 

погрузке/разгрузке. Стороны настоящего Договора пришли к соглашению о том, что только по истечении 

72 (семидесяти двух часов), от времени и/или даты указанной в Заявке, груз может считаться Исполнителем 

непредъявленным к перевозке, за исключением наступления технологических факторов (отключение 

энергоресурсов, ремонтные работы на погрузочном оборудовании, механизмах и технике, местах погрузки). 

2.3.4. Оплатить услуги, оказанные Исполнителем по данному Договору, по условиям, согласованным в 

Заявке. 

2.4. Заказчик вправе: 
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2.4.1. Отказаться от согласованной перевозки не позднее, чем за 12 часов до назначенного времени 

погрузки, направив Исполнителю письменное уведомление по факсу, электронной почте, без каких-либо 

штрафных санкций со стороны Исполнителя. 

2.4.2. Отказаться от поданных транспортных средств, не соответствующих количеству и типу, указанных 

в Заявке. Подача автотранспорта, тип которого не соответствует указанному в Заявке, приравнивается к 

неподаче транспортного средства. 

2.4.3. Запрашивать информацию, касающуюся выполнения Исполнителем отдельной Заявки либо Услуг 

в целом, в том числе информацию о местонахождении транспортного средства в режиме реального 

времени. 

2.4.4. В одностороннем порядке изменить маршрут следования, адрес погрузки и разгрузки в любое 

время до начала погрузки/разгрузки ТС, а также в то время, когда транспортное средство находится в пути, 

при этом со стороны Исполнителя письменное согласие не требуется. 

2.4.4.1. Заказчиком может быть установлены дополнительные точки погрузки/выгрузки транспортного 

средства в границах одного административно-территориального образования (городского округа, 

муниципального района), которые оплачиваются Заказчиком в следующем размере: 

- одна дополнительная точка для ТС грузоподъёмностью от 1,5 тн. до 10 тн. составляет 500 рублей и 

включает в себя все налоги и сборы, подлежащие уплате Исполнителем на дату оказания услуг по 

настоящему Договору, в соответствии с действующим законодательством. 

- одна дополнительная точка для ТС грузоподъёмностью от 10 тн. до 20 тн. составляет 1 000 рублей и 

включает в себя все налоги и сборы, подлежащие уплате Исполнителем на дату оказания услуг по 

настоящему Договору, в соответствии с действующим законодательством. 

2.4.4.2. Переадресация груза Заказчиком оплачивается Исполнителю за каждое переадресованное 

транспортное средство отдельно из следующего расчета: 

- стоимость переадресации транспортного средства грузоподъемностью от 1,5 тн. до 10 тн. оплачивается 

из расчета 15 рублей/один километр расстояния пробега транспортного средства и включает в себя все 

налоги и сборы, подлежащие уплате Исполнителем на дату оказания услуг по настоящему Договору, в 

соответствии с действующим законодательством. 

- стоимость переадресации транспортного средства грузоподъемностью от 10 тн. до 20 тн. оплачивается 

из расчета 30 рублей/один километр расстояния пробега транспортного средства и включает в себя все 

налоги и сборы, подлежащие уплате Исполнителем на дату оказания услуг по настоящему Договору, в 

соответствии с действующим законодательством. 

  При этом Стороны пришли к соглашению о том, что расстояние пробега транспортного средства в 

случае его переадресации Заказчиком определяется согласно данным интернет-сервиса «Яндекс карты» по 

наиболее кратчайшему маршруту из адреса прибытия транспортного средства под разгрузку до адреса 

переадресации груза.  

2.4.5. Запрашивать документы, подтверждающие факт оплаты НДС и иные документы, подтверждающие 

корректность уплаты НДС. Если не соблюдение Исполнителем требований и условий выполнения 

действующего законодательства РФ в части уплаты НДС привело к возникновению у Заказчика налоговых 

доначислений, штрафов, пеней от контролирующих органов, то Исполнитель обязуется возместить 

Заказчику потери (ст. 406.1 ГК РФ) в сумме таких налоговых доначислений, штрафов, пеней. 

2.4.6. В случае задолженности Исполнителя перед Заказчиком произвести зачет встречного однородного 

требования. 

2.4.7. Отказаться от услуг Исполнителя в течение 2 (двух) часов с момента направления Заказчиком 

подписанной заявки при условии подписания заявки в день, на который назначена погрузка (день в день), 

без штрафных санкций со стороны Исполнителя. 

 

3. ПОРЯДОК ПРИЕМА - СДАЧИ ГРУЗА 

 

3.1. Подписание представителем Исполнителя и представителем Заказчика (Грузоотправителем) 

транспортной накладной/товарной накладной, CMR, или УПД в момент получения представителем 

Исполнителя груза у Грузоотправителя является моментом перехода ответственности за груз к 

Исполнителю. 

3.2. Перед погрузкой Исполнитель обязан проверить фактическое соответствие груза наименованию, 

количество, качество и внешний вид груза, указанного в товаросопроводительных документах, в том числе 

его упаковку, тару  на наличие повреждений, брака или их отсутствия, сверить маршрут перевозки. 

3.3. Подписание представителем Исполнителя и представителем Заказчика (Грузополучателя) 

транспортной накладной, товарно-транспортной накладной, CMR (товарной накладной или УПД) в момент 

передачи груза Грузополучателю является моментом перехода ответственности за груз к Грузополучателю. 

3.4. Все водители Исполнителя, перевозящие груз, являются одновременно экспедиторами, 

выполняющими обязанности, установленные настоящим Договором и обладают всеми полномочиями на 
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право подписания документов и актов от лица Заказчика. Иные лица, кроме непосредственно водителя-

экспедитора, к участию в перевозке груза не допускаются. 

3.5. Недостача, повреждение, утрата груза, в т.ч. его упаковки, тары, удостоверяются записью в товарно-

транспортной накладной, CMR, либо товарной накладной или УПД с составлением соответствующего Акта 

в порядке, установленном действующим законодательством. Кроме того, Исполнитель в течение 2 (двух) 

часов с момента обнаружения произошедшего повреждения груза, его упаковки или тары, направляет 

Заказчику фото поврежденного груза, его упаковки или тары, на адрес электронной почты Заказчика, 

указанной в настоящем договоре. Исполнитель подписывает акты о расхождении по количеству и качеству 

груза, повреждении груза, его упаковки, тары, при сдаче груза Грузополучателю только после согласования 

с Заказчиком. 

3.6. Целостность пломбы не освобождает Исполнителя от ответственности за недостачу, повреждение 

груза, его упаковки, тары, нарушение качества груза. 

 

4. ПОРЯДОК РАСЧЕТОВ 

 

4.1. Срок и размер оплаты за перевозку и экспедиционные услуги по настоящему договору определяется 

и согласовывается сторонами в Заявке. Размер оплаты за перевозку и экспедиционные услуги является 

фиксированным и включает в себя все налоги и сборы, подлежащие уплате Исполнителем на дату оказания 

услуг по настоящему Договору, в соответствии с действующим законодательством, в т.ч. НДС, согласно 

действующей ставке в соответствии с законодательством на дату оказания услуг по настоящему Договору. 

4.2. Основанием для выставления счета Исполнителем и оплаты его Заказчиком являются выполненные 

грузоперевозки, подтвержденные оригиналами корректно оформленной транспортной накладной, товарной 

накладной, товарно-транспортной накладной, CMR, с обязательным приложением оригинала доверенности 

на имя представителя грузополучателя или надлежащим образом заверенной ее копии, электронной 

транспортной накладной, предоставляемые одновременно с оригиналом корректно оформленного счета, 

заявки, акта оказанных услуг или УПД в 2 экз., счета-фактуры, с обязательным указанием в них 

наименования, даты настоящего Договора, даты и номера Заявки, а также иных документов указанных в 

Заявке, которые должны быть предоставлены (направлены) Исполнителем Заказчику исключительно 

посредствам почтовой связи или курьерской доставки в срок и в соответствии с требованиями, согласно                

п. 2.1.12. Договора. Указанные выше документы по средствам системы электронного документооборота 

Заказчиком от Исполнителя не принимаются, о чем Исполнитель извещен при подписании Заявки и 

заключении (акцепте) настоящего Договора. 

Оплата за перевозку и экспедиционные услуги осуществляется Заказчиком только после получения от 

Исполнителя корректно оформленных оригиналов исключительно всех документов, указанных в п. 2.1.12. и 

в разделе 4 настоящего Договора и соответствующей Заявке, в сроки оплаты, согласованные Сторонами в 

Заявке. 

Заказчик вправе в одностороннем порядке увеличить согласованный Сторонами в Заявке срок оплаты 

услуг оказанных Исполнителем по настоящему Договору и принятых Заказчиком без замечаний, 

пропорционально сроку, на который Исполнителем был нарушен срок предоставления корректно 

оформленных оригиналов исключительно всех документов, указанных в п. 2.1.12. и в разделе 4 настоящего 

Договора и соответствующей Заявке в полном объеме, за исключением случаев, когда Исполнителем был 

нарушен срок предоставления корректно оформленных оригиналов исключительно всех документов, 

указанных в п. 2.1.12. и в разделе 4 настоящего Договора и соответствующей Заявке на срок 30 (тридцати) 

календарных дней и более, в таком случае Заказчик вправе в одностороннем порядке увеличить срок 

оплаты пропорционально сроку, на который Исполнителем был нарушен срок предоставления корректно 

оформленных оригиналов исключительно всех документов, указанных в п. 2.1.12. и в разделе 4 настоящего 

Договора и соответствующей Заявке в полном объеме, дополнительно увеличив его на 30 (тридцать) 

банковских дней. 

За пользование денежными средствами, подлежащими оплате на условиях отсрочки платежа за 

оказанные Исполнителем услуги по Договору, проценты за пользование чужими денежными средствами не 

начисляются, положения ст. 823 ГК РФ не применяются.  

4.2.1. В бухгалтерских документах, на основании которых будет производиться оплата оказанных услуг, 

кроме наличия стандартных реквизитов, документы должны содержать: 

- акт и счет на оплату: в графе «Заказчик» указывается полное наименование и ИНН заказчика; в 

графе «Исполнитель» указывается полное наименование и ИНН исполнителя. 

- в основании счета и акта обязательно указывается «Договор публичной оферты от 01.02.2025» или 

«Заявка на перевозку с указанием номера и даты заявки». Указание «Договор-заявка» недопустимо. 

- в графе «Наименование услуги» (табличная часть счета/акта/счет-фактуры/УПД) указывать 

«Транспортные (Транспортно-экспедиционные) услуги по Заявке №**-******** от **.**.202*г.». 

Номер и дата заявки должны быть идентичны номеру и дате реальной Заявки, подписанной сторонами. 
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Документы должны быть датированы не позднее 5 (пятого) календарного дня с момента выгрузки 

транспортного средства и отчетливо читаемы. Если выгрузка транспортного средства приходится на 

последние числа текущего года, то документы выставляются крайним рабочим днем уходящего года, но не 

ранее даты выгрузки. 

4.2.2. Исполнение обязанностей по оплате услуг Заказчиком обусловлено совершением обязательств 

другой стороной (Исполнителем) определенных действий и полностью зависит от воли этой стороны 

(Исполнителя), а именно соблюдение п. 2.1.12., п. 4.2, п. 4.2.1 настоящего Договора и Заявки (в 

соответствии со ст. 327.1 ГК РФ). 

В случае предоставления Исполнителем некорректно оформленных и/или не всех документов, указанных 

в п. 2.1.12. и в разделе 4 настоящего Договора и соответствующей Заявке, Заказчик возвращает такие 

документы Исполнителю, за исключением оригиналов транспортной накладной, товарно-транспортной 

накладной, CMR, и не производит по ним оплату до даты предоставления Исполнителем корректно 

оформленных документов в полном объеме, за исключением оригиналов транспортной накладной, товарно-

транспортной накладной, CMR, так как в таком случае услуги по настоящему Договору и соответствующей 

Заявке считаются Исполнителем не оказанными, то Исполнитель не вправе требовать от Заказчика их 

оплаты, при этом Заказчик вправе требовать от Исполнителя возмещения всех документально 

подтвержденных убытков, вызванных несвоевременным предоставлением Исполнителем корректно 

оформленных документов, указанных в п. 2.1.12. и в разделе 4 настоящего Договора, по соответствующей 

Заявке в полном объеме, а Исполнитель обязан их оплатить, о чем Исполнитель извещен и с чем 

Исполнитель согласен при заключении настоящего Договора. 

4.3. Стороны согласовали, что при наличии претензионных требований со стороны клиентов Заказчика, 

возникших из-за нарушения договорных обязательств Исполнителем, а равно причинения имущественных 

убытков грузоотправителю/грузополучателю, Заказчик приостанавливает оплату услуг Исполнителя до  

получения претензии от клиента, полного возмещения убытков виновной стороной, либо до проведения 

зачета в порядке ст. 410 ГК РФ. 

4.4. Стороны согласовали не применять положения ст. 317.1 ГК РФ. 

4.5. Обязательства по оплате услуг считаются исполненными в момент списания денежных средств с 

расчетного счета Заказчика на счет Исполнителя. 

4.6. Стороны установили, что любые суммы компенсации убытков, суммы неустойки, штрафов и т.д., 

предъявляемые к уплате от клиентов Заказчику, возникшие вследствие ненадлежащего исполнения своих 

обязательств Исполнителем, могут быть удержаны Заказчиком в свою пользу из оплаты, причитающейся 

Исполнителю. При этом сумма компенсации рассчитывается исходя из условий договора, заключенного 

между Заказчиком и клиентом. Прекращение обязательства в данном случае осуществляется в порядке п.1. 

ст.407 ГК РФ, как по основанию, предусмотренному договором. 

Для ознакомления с условиями договоров Заказчика со своими клиентами, Исполнитель сам запрашивает 

такую информацию у Заказчика. 

4.7. Сторонами согласовано, что вне зависимости от срока оплаты, согласованного сторонами в Заявке, 

указанный срок может быть увеличен Заказчиком в одностороннем порядке на 5 (пять) рабочих дней. 

Данное увеличение срока связано с разбором входящей корреспонденции, её обработкой, проверкой 

заполнения бухгалтерской и товаросопроводительной документации для добавления в оплату и не может 

применяться постоянно к каждой заявке. 

4.8.  Исполнитель при акцепте настоящего Договора заявляет и гарантирует Заказчику то, что если 

Исполнитель утратит право на освобождение от НДС  или произошло изменение налоговой ставки по НДС 

в соответствии с действующим законодательством, то он (Исполнитель) обязан уведомить об этого 

Заказчика в течение 3 (трех) рабочих дней по истечении квартала в котором право на освобождение от 

уплаты НДС было утрачено или произошло изменение налоговой ставки по НДС в соответствии с 

действующим законодательством, в противном случае Исполнитель за нарушение обязательства, 

изложенного в настоящему пункте Договора, обязан будет оплатить Заказчику штраф в размере 30 

(тридцати) процентов от стоимости услуг по соответствующей Заявке, являющейся неотъемлемым 

приложением настоящего Договора, в течении 5 (пяти) рабочих дней, с даты направления Заказчиком 

соответствующего требования, на адрес электронной почты Исполнителя, указанный в Заявке, или в 

течении 5 (пяти) рабочих дней с даты поступления соответствующего требования в отделение почтовой 

связи по месту нахождения Исполнителя, если требование Заказчиком будет направлено посредствам 

почтовой связи. 

4.9.  Исполнитель при акцепте настоящего Договора заверяет Заказчика о том, что Исполнитель 

обязуется не увеличивать и не требовать от Заказчика увеличения стоимости оказанных услуг по 

настоящему Договору, оказанных Заказчику с 1 (первого) числа квартала, следующего за кварталом утраты 

Исполнителем права на освобождение от НДС или  в случае изменения налоговой ставки по НДС в 

соответствии с действующим законодательством, на соответствующую сумму НДС сверх согласованной 

Сторонами в соответствующей Заявке стоимости оказываемых услуг (ставки) по настоящему Договору. 
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5. ПОРЯДОК ПРЕДЪЯВЛЕНИЯ ПРЕТЕНЗИЙ 

 

5.1. В случае возникновения недостачи, повреждения, утраты груза во время транспортировки, Заказчик 

предъявляет Исполнителю претензию о возмещении ущерба, вызванного недостачей, повреждением, 

утратой груза и иных убытков, наступивших по вине Исполнителя. 

5.2. Стороны обязаны рассмотреть заявленную претензию и уведомить друг друга об удовлетворении 

или отклонении ее в течение двадцати календарных дней со дня направления претензии. 

5.3. В случае согласия Стороны погасить претензию, взаиморасчет должен происходить в течение 

следующих десяти календарных дней после получения ответа. 

5.4. Неурегулированные настоящим Договором вопросы разрешаются в соответствии с Гражданским 

кодексом РФ. 

5.5. Все споры и разногласия, которые могут возникнуть в рамках настоящего Договора или в связи с 

ним, по возможности разрешаются путем переговоров между Сторонами. В случае если Стороны не 

достигли согласия путем переговоров, споры подлежат рассмотрению в Арбитражном суде Нижегородской 

области. 

6. ОТВЕТСТВЕННОСТЬ СТОРОН 

 

6.1. Стороны несут ответственность за достоверность информации, передаваемой ими друг другу в 

процессе работы по данному Договору. 

6.2. Исполнитель несет ответственность за опоздание транспортного средства на погрузку/выгрузку груза 

в виде штрафа в размере 500 (Пятьсот) рублей за каждый час опоздания, если в Заявке указано точное время 

прибытия транспортного средства на погрузку/выгрузку, в остальных случаях в размере 1000 рублей в 

сутки. 

6.3. Исполнитель возмещает ущерб, причиненный при перевозке груза, в следующих размерах:  

* в случае утраты или недостачи груза – в размере стоимости утраченного или недостающего груза;  

* в случае повреждения (порчи) груза – в размере суммы, на которую понизилась его стоимость, а при 

невозможности восстановления поврежденного груза – в размере его стоимости.  
 Стоимость груза определяется исходя из цены единицы товара, указанной в транспортной накладной, 

товарно-транспортной накладной либо в товарной накладной, CMR, УПД, с учетом НДС. Исполнитель по 

мимо уплаты штрафов предусмотренных настоящим договором возмещает все расходы Заказчика, 

причиненные недостачей, повреждением или утратой груза, в том числе документально подтвержденные 

убытки (штрафные санкции и т.п.) предъявленные Заказчику от его контрагентов (в том числе 

грузоотправителей, грузополучателей, третьих лиц), в связи недостачей, повреждением или утратой груза, 

повреждением целостности упаковки груза, тары, утраты упаковки груза, наличием загрязнений на упаковке 

груза, нарушением внешней заводской упаковки паллет, нарушением геометрии (завал) паллеты 

(значительное отклонение от вертикали оси), а также загрязнением такой упаковки как внутри, так и 

снаружи паллеты, утратой, не предоставлением или несвоевременным предоставлением транспортной, 

товарно-транспортной накладной/ товарной накладной, CMR, или УПД на перевозимый груз, или 

несвоевременной доставкой груза, а также иные убытки, штрафные санкции, возмещение вреда как 

предусмотренные так и не предусмотренные договором между Заказчиком и его клиентом, в том числе и из 

причинения вреда третьим лицам. 

6.4. За срыв перевозки виновная сторона несет ответственность в виде штрафа в размере 10% (десяти 

процентов) от стоимости услуги, согласованной в Заявке. 

Срывом перевозки по вине Заказчика считается случай прибытия транспортного средства Исполнителя 

в место погрузки и непредъявление Грузоотправителем груза к перевозке. Исполнитель обязан подтвердить 

факт прибытия транспортного средства в место погрузки и непредъявление Грузоотправителем груза к 

перевозке в течение 72 (семидесяти двух) часов от времени и/или даты прибытия транспортного средства на 

погрузку согласно Заявке в обязательном порядке совокупностью следующих доказательств, а именно: 

отметкой в путевом листе транспортного средства Исполнителя о прибытии транспортного средства в место 

погрузки с указанием даты, времени, ФИО, подписи и печати Грузоотправителя, актом о не предъявлении 

груза к перевозке, за подписью водителя Исполнителя, подписью уполномоченного лица и печатью 

Грузоотправителя, с обязательным приложением информации из системы отслеживания движения 

транспорта, фотографиями с места погрузки, на которых должна быть изображена панорама места погрузки 

с указанием адреса места погрузки и номера транспортного средства Исполнителя. Без подтверждения 

Исполнителем факта срыва погрузки транспортного средства указанными в настоящем пункте 

доказательствами претензии Исполнителя не подлежат рассмотрению и удовлетворению Заказчиком. 

6.5. За каждый факт неисполнения или ненадлежащего исполнения Исполнителем обязательств, 

предусмотренных настоящим договором, за исключением опоздания транспортного средства на 

погрузку/выгрузку, а также нарушения предусмотренного п. 2.1.18. настоящего договора, устанавливается 
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штраф в размере 10 (десяти) процентов провозной платы. 

6.6. В случае неисполнения или ненадлежащего исполнения Исполнителем обязанности, 

предусмотренной п. 2.1.5. и п. 2.1.11. договора, а также в случае причинения ущерба как полного, так и 

частичного грузу, таре, упаковке груза, недостачи груза, Исполнитель оплачивает штраф в размере 150 (сто 

пятьдесят) процентов от стоимости принятого к перевозке груза. Заказчик вправе уменьшить размер 

указанного в настоящем пункте штрафа. 

6.7. Заказчик несет ответственность в виде штрафа за сверхнормативный простой подвижного состава 

при задержке в месте погрузки/разгрузки по вине грузоотправителя/грузополучателя за каждую единицу 

подвижного состава в размере 1 000 (одной тысячи) рублей за каждые сутки, исключая выходные и 

праздничные дни. В случае, если простой возник по вине Исполнителя (опоздание под погрузку/разгрузку и 

т.п.), Заказчик ответственности не несет, штраф не начисляется. Оплата простоя осуществляется только при 

наличии отметок о прибытии/убытии в путевом листе (маршрутном листе) и товарно-сопроводительных 

документах (транспортной накладной, товарно-транспортной накладной, CMR). 

6.8. Заказчик несет ответственность за просрочку оплаты услуг Исполнителя в размере 0,01% (ноль 

целых одна сотая процента) от стоимости услуг перевозки за каждый день просрочки оплаты, но не более 

10% от ставки за данную перевозку. 

6.9. Исполнитель не вправе удерживать вверенные ему грузы в обеспечение причитающейся ему оплаты 

стоимости перевозок. 

6.10. В случае нарушения п.2.1.12. Исполнитель обязан оплатить штраф за просрочку направления 

оригиналов документов, в том числе корректных документов и/или в полном объеме, в размере 500 рублей 

за каждый день просрочки 

6.11. Уплата штрафных санкций производится на основании оригинала письменной претензии, с 

приложением доказательств, подтверждающих правомерность заявленных в претензии требований в 

соответствии с условиями Договора и законодательством РФ, направленной посредствам почтовой связи 

или курьерской доставки с описью вложения в конверт, содержащей наименование и реквизиты вложенных 

документов, с подписью и печатью оператора потовой связи или курьерской доставки, в течение 10 (десяти) 

календарных дней с момента её получения второй стороной. 

Стороны настоящего Договора пришли к соглашению о том, что именно на Исполнителе лежит бремя 

доказывания достоверности и полноты направления указанных в настоящем пункте Договора документов в 

адрес Заказчика после сдачи груза Грузополучателю. 

В случае выявления Заказчиком факта не предоставления вместе с претензией доказательств, на которых 

основаны претензионные требования Исполнителя к Заказчику, Заказчик вправе отказаться в 

одностороннем порядке от рассмотрения претензии Исполнителя с последующем возвратом претензии в 

адрес Исполнителя, а такая претензия будет считаться непредъявленной и как следствие не подлежащей 

удовлетворению, о чем Стороны пришли к соглашению при заключении настоящего Договора. 

6.12. Исполнитель согласен, что Заказчик вправе в одностороннем порядке произвести зачет встречного 

однородного требования к Исполнителю, в том числе связанного с возмещением вреда за 

повреждение/утрату груза, из суммы, подлежащей оплате Исполнителю за оказанные услуги. 

6.13. В случае привлечения Заказчика к административной ответственности по ст.12.21.1 КоАП РФ как 

грузоотправителя, а, равно как и непосредственно самого грузоотправителя или лица, осуществившее 

погрузку груза, Исполнитель в течение 10 дней с момента выставления Заказчиком претензии возмещает 

последнему убытки, связанные с привлечением к административной ответственности. 

6.14. Переуступка права требования (цессия) Исполнителем без согласия Заказчика не допускается, так 

как личность Исполнителя имеет существенное значение для Заказчика. В случае нарушения данного 

пункта Исполнитель обязан оплатить штраф в размере 100% от переуступаемого требования. 

6.15. Указанные в данном разделе штрафы не являются взаимоисключающими и наряду с ними 

Исполнитель возмещает иные расходы и убытки Заказчику, если эти расходы произошли по вине 

Исполнителя. 

6.1.6. Стороны настоящего Договора заключая его пришли к соглашению о том, что все споры и 

разногласия возникшие между Сторонами при исполнения настоящего Договора они обязуются решать в 

соответствии законодательством Российской Федерации, путем проведения переговоров, обмена письмами 

по средствам почтовой связи или курьерской службы, электронной почты по адресам с доменами 

указанными в настоящем Договоре и/или Заявке, при этом Стороны пришли к соглашению о том, что 

Исполнитель принимает на себя обязательства и гарантирует не размещать адресованные Заказчику и/или в 

отношении Заказчика претензии, заявления о том, что Заказчик по настоящему Договора является 

недобросовестным партнером, а также осуществлять иные публикации на интернет-портале «ATI.SU – 

биржа грузоперевозок. Грузы, транспорт, тендеры.» (далее – «Портал»), размещенном по адресу в сети 

Интернет: https://ati.su/, в период исполнения настоящего Договора, при нарушении которых Исполнитель,  

принимает на себя обязательства и обязуется оплатить Заказчику штраф в размере 100 000 (Сто тысяч) 

рублей единовременно, а также дополнительно оплачивать штраф в размере 5 000 (Пять тысяч) рублей в 

https://ati.su/
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день с даты обнаружения Заказчиком на Портале информации запрещенной по настоящему соглашению 

Сторон к размещению на Портале, размещенной Исполнителем, до даты аннулирования (удаления) такой 

информации с Портала Исполнителем или по ее поручению оператором (владельцем) Портала. 

Доказательством размещения Исполнителем на Портале информации, запрещенной к размещению согласно 

настоящего пункта Договора, является снимок с экрана монитора компьютера или сохраненное в формате 

PDF интернет-страница Портала, выполненные Заказчиком в одностороннем порядке, с чем Исполнитель 

согласен при заключении настоящего Договора.  

6.1.7. Исполнитель обязуется нести ответственность за произошедшие на территории Заказчика, Клиента 

Заказчика, грузоотправителя, грузополучателя несчастные случаи с его представителями (водителями) и 

осуществлять самостоятельное их расследование в соответствии с законодательством РФ, без привлечения 

Заказчика. Если Исполнитель не выполнит положения настоящей статьи Договора, то он обязуется 

возместить Заказчику возникшие в связи с этим убытки в полном объеме, с чем исполнитель ознакомлен и 

согласен при заключении настоящего Договора. 

 

 

7. СРОК ДЕЙСТВИЯ ДОГОВОРА 

 

7.1. Настоящий договор вступает в силу с момента его акцепта и действует до полного исполнения 

обязательств сторонами. 

 

8. ОСОБЫЕ УСЛОВИЯ 
(п.8.1.1-8.2.10, в части регулирования НДС, относятся к контрагентам уплачивающие соответствующий налог) 

 

8.1.1. Исполнитель/Перевозчик заверяет на момент подписания настоящего Договора и гарантируют в 

налоговых периодах, в течение которых совершаются операции по настоящему Договору, что:  

- Перевозчик является надлежащим образом учреждённым юридическим лицом/надлежащим образом 

зарегистрированным индивидуальным предпринимателем, правомочным в соответствии с 
законодательством РФ на заключение настоящего Договора;  

- Заключение Перевозчиком настоящего Договора не является для Перевозчика крупной сделкой, а также 

сделкой, в совершении которой имеется заинтересованность согласно ГК РФ, и не требует осуществления 
соответствующих корпоративных действий;  

- Перевозчиком были совершены все действия, соблюдены все условия и получены все разрешения и 

согласия, которые требуются для того, чтобы Перевозчик мог заключить настоящий Договор и выполнять 

свои обязательства по нему, и чтобы настоящий Договор и обязательства по нему были правомерны, 
действительны и имели юридическую силу;  

- Перевозчик ведет и своевременно подает в налоговые и иные государственные органы финансовую, 

налоговую, статистическую и иную государственную отчетность в соответствии с законодательством РФ;  

- Перевозчик соблюдает требования законодательства в части ведения налогового и бухгалтерского 

учёта, полноты, точности и достоверности отражения операций в учёте, исполнения налоговых обязательств 

по начислению и уплате налогов и сборов, в т.ч. предъявляет НДС при оказании услуг по ставке 

установленной законодательством;  

- Перевозчик имеет фактическую возможность осуществить перевозку грузов Заказчика (ресурсы, 
работники, помещения, оборудование, транспортные средства и т.д.);  

- Обязательства по настоящему Договору будут исполнены Перевозчиком лично, и (или) лицом, 
которому обязательства по исполнению Договора переданы на основании договора или закона;  

- Привлекаемые Перевозчиком третьи лица являются добросовестными непосредственными 

исполнителями услуги/работы, в том числе, перевозки, транспортно-экспедиционных услуг, для чего 

обладают достаточными имущественными и трудовыми ресурсами и подтверждающие документы 
получены Перевозчиком;  

- Привлекаемые Перевозчиком третьи лица являются законным владельцем транспортных средств, 

используемых при оказании услуг по перевозке грузов Заказчика (на праве собственности или в лизинге), 

водители, участвующие в перевозке, находятся в трудовых или гражданско-правовых отношениях с 

третьими лицами и подтверждающие документы получены Перевозчиком.  

- Перевозчик не осуществляет и не будет осуществлять уменьшение налоговой базы и (или) суммы 

подлежащего уплате налога в результате искажения сведений о фактах хозяйственной жизни (совокупности 

таких фактов), об объектах налогообложения, подлежащих отражению в налоговом и (или) бухгалтерском 
учете либо налоговой отчетности;  

- Обязательства по сделкам (операциям) по настоящему Договору исполняются и будут исполняться 

лицом, являющимся стороной настоящего Договора и (или) лицом, которому обязательство по исполнению 

сделки (операции) передано по договору или закону, при этом Перевозчик гарантирует, что все его действия 
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по привлечению третьих лиц или передаче третьим лицам обязательств по исполнению сделки, будут 

соответствовать гарантиям, указанным в настоящем пункте, оформлены документально, и Перевозчик несет 

полную ответственность за действительность соответствующих отношений, полноту, и достоверность всех 
документов и сведений в них;  

- По операциям с участием Перевозчика не имеется и не будет иметься признаков несформированного 

источника по цепочке поставщиков услуг для принятия к вычету сумм НДС.  

- Все операции по перевозке грузов Заказчика будут полностью отражены в первичной документации 

Перевозчика, в обязательной бухгалтерской, налоговой, статистической и любой иной отчетности;  

- Перевозчик предоставит Заказчику достоверные, полностью соответствующие законодательству РФ 

первичные документы, которыми оформляется оказания услуг по перевозке в рамках настоящего Договора 

(включая, но не ограничиваясь, счета-фактуры, транспортные накладные, счета, акты сдачи-приемки 
оказанных услуг и т.д.);  

- Перевозчик предоставит (в том числе обеспечит предоставление третьими лицами, привлеченными 

Перевозчиком к исполнению обязательств по настоящему Договору) по первому требованию Заказчика или 

органов государственного контроля или суда, надлежащим образом заверенные копии документов, 

относящихся к осуществлению операций по исполнению Договора и подтверждающих гарантии и 

заверения, указанные в настоящем разделе Договора, в срок, не превышающий 5 (пять) рабочих дней с 

момента получения соответствующего запроса от Заказчика, государственного органа или суда, если иной 

срок не указан в запросе;  

- Перевозчиком и/или его контрагентами не будет создан искусственный документооборот в отношении 
оказания услуг по перевозке грузов Заказчика;  

- Перевозчик будет содействовать в устранении нарушений, которые повлекли или могут повлечь 

возникновение убытков, потерь Заказчика при получении от Заказчика сообщения о выявлении таких 

нарушений, создания Перевозчиком и/или его контрагентом искусственного документооборота в 

отношении оказания услуг по перевозке грузов Заказчика, мотивированного справкой, письмом, 

сообщением или ином документом, полученным Заказчиком от налогового органа, органов внутренних дел 

или иных государственных органов.  

8.1.2. Стороны заверяют на момент подписания настоящего Договора и гарантируют в налоговых 

периодах, в течение которых совершаются операции по настоящему Договору, что:  

- Каждый из них предоставил в территориальный налоговый орган по месту своей регистрации Согласие 

на признание сведений, составляющих налоговую тайну, общедоступными, в соответствии с пп.1 п.1 ст.102 

НК РФ по форме, утвержденной Приказом ФНС России от 15.11.2016 № ММВ-7-17/615@, в отношении 

сведений о наличии (урегулировании/не урегулировании) несформированного источника по цепочке 

Перевозчиков товаров (работ/услуг) для принятия к вычету сумм НДС сроком действия с начала 
календарного квартала, в котором заключен настоящий Договор, бессрочно;  

- Основной целью совершения сделок (операций) по настоящему Договору не являются неуплата 

(неполная уплата) и (или) зачет (возврат) суммы налога;  

- Настоящий Договор, а также любые документы в соответствии с ним, подписываются и будут 

подписываться лицом, которое в соответствии с действующим законодательством, Уставом и иными 
документами соответствующей стороны вправе действовать от ее имени;  

- Настоящий Договор, а также исполнение его условий не нарушают и не будут нарушать никаких 

положений законов и иных нормативно-правовых актов, устава или внутренних документов Сторон, 

договоров и иных обязательств Сторон перед участниками, кредиторами, государственными органами или 

иными лицами;  

8.1.3. Стороны определили, что вышеизложенные гарантии и заверения об обстоятельствах имеют 

существенное значение для Заказчика, и Заказчик будет полагаться на данные заверения об обстоятельствах 

при заключении и исполнении Договора. Заказчик потенциально доверяет Перевозчику в части 

добросовестности осуществления им прав и обязанностей, предусмотренных настоящим Договором.  

В случае нарушения заверений и/или гарантий, указанных в п. 8.1.1. – 8.1.2. настоящего Договора, 

Сторона, чьи права нарушены вправе требовать от другой Стороны возмещения убытков, причиненных 

таким нарушением, руководствуясь правилами статьи 431.2 Гражданского кодекса РФ - в отношении 

нарушенных заверений и правилами статей 15 и 1064 Гражданского кодекса РФ – в отношение нарушенных 

гарантий, размер которых стороны заранее оценили, как совокупность:  

- сумм, уплаченных Заказчиком в бюджет на основании решений (требований) налоговых органов о 

доначислении НДС/решений об отказе в возмещении/в применении налоговых вычетов по НДС, который 

был уплачен Перевозчику в составе цены услуги, решений (требований) об уплате пеней и штрафов на 

указанный размер НДС;  

- сумм, уплаченных Заказчиком в бюджет на основании решений (требований) налоговых органов о 

доначислении налога на прибыль вследствие признания неправомерными для целей уменьшения налоговой 

базы по налогу на прибыль расходов, которые были произведены Заказчиком по настоящему Договору, 
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решений (требований) об уплате пеней и штрафов на указанный размер налога на прибыль;  

- сумм, возмещенных Заказчиком иным лицам, прямо или косвенно приобретшим услугу у Заказчика, 

уплаченных ими в бюджет на основании решений (требований) налоговых органов об уплате. 

8.1.4. Для подтверждения факта недостоверности заверений или неисполнения гарантий, данных 

Перевозчиком, в целях взыскания убытков, достаточным доказательством будет являться решение 

(требование) налогового органа, вне зависимости от факта его обжалования в установленном законом 

порядке.  

При этом Заказчик обязан в срок не позднее 5 (пяти) рабочих дней с момента получения такого Решения, 

уведомить Перевозчика о его получении с приложением копии такого Решения (части Решения, 

содержащей его реквизиты, необходимые для его оспаривания, а также описание эпизодов, касающихся 

Перевозчика). Заказчик предоставит Перевозчику право обжаловать (участвовать в обжаловании на стороне 

Заказчика) Решение налогового органа, вынесенные в отношении Заказчика, в части, касающейся 

хозяйственных операций с участием Перевозчика, для чего Заказчик выдаст Перевозчику по его запросу 

соответствующую доверенность в срок не более 3 (трех) рабочих дней с момента получения такого 

письменного запроса.  

8.1.5. Перевозчик обязуется возместить Заказчику убытки в течение 10 (десяти) рабочих дней с даты 

получения Перевозчиком соответствующего требования Заказчика, подтвержденного документами, 

указанными в п. 8.1.4. настоящего Договора. В случае направления указанного требования по почте 

заказным письмом оно считается полученным Перевозчиком по истечении 6 (шести) дней с даты 

направления заказного письма.  

8.1.6. Заказчик вправе удовлетворить требования к Перевозчику о возмещении убытков и/или взыскании 

штрафной неустойки из денежных средств, причитающихся выплате Перевозчику по любым основаниям, в 

порядке зачета встречных денежных требований, направив соответствующее заявление о зачете 

Перевозчику.  

8.1.7. Нарушение Перевозчиком заверений или неисполнение гарантий, каждое из которых признается 

имеющим существенное значение для Заказчика, является основанием для одностороннего внесудебного 

отказа Заказчика от Договора. При этом Перевозчик не вправе требовать от Заказчика возмещения каких-

либо убытков и/или расходов, вызванных отказом Заказчика от Договора.  

Датой расторжения договора будет дата истечения 6 (шести) календарных дней с момента сдачи 

уведомления на почту для отправки, если более длительный срок не указан в уведомлении.  

Отказ от Договора по этому основанию не лишает Заказчика права на возмещение убытков или 

взыскания неустойки. 

8.2. Возмещение имущественных потерь. 

8.2.1. Перевозчик полностью возместит все имущественные потери Заказчика, возникшие в случае 

невозможности уменьшения Заказчиком налоговой базы и (или) суммы подлежащего уплате налога по 

операциям с Перевозчиком, определенной актом государственного органа.  

Для целей применения данного положения Стороны определили, что к таким актам относятся, в том 

числе, но не ограничиваясь:  

- Решение налогового органа (о привлечении / об отказе в привлечении Заказчика к налоговой 

ответственности за совершение налогового правонарушения, об отказе в возмещении сумм налога на 

добавленную стоимость, о возмещении сумм налога на добавленную стоимость в сумме, меньшей 

заявленной к возмещению, об отказе в возврате сумм излишне уплаченного налога),  

- Постановление о возбуждении уголовного дела по статьям 159, 199, 199.1 Уголовного кодекса.  

8.2.2. В случае невозможности применения Заказчиком права на уменьшение налоговой базы и (или) 

суммы подлежащего уплате налога по операциям с Перевозчиком, Перевозчик возместит Заказчику 

полностью все имущественные потери Заказчика, размер которых стороны заранее оценили, как 

совокупность:  

- сумм, уплаченного или подлежащего уплате Заказчиком в бюджет на основании или в связи с 

принятием актов государственных органов налога на добавленную стоимость, который был уплачен 

Перевозчику в составе цены услуг, сумм пеней и штрафов на указанный размер НДС;  

- сумм, уплаченных или подлежащих уплате Заказчиком в бюджет на основании или в связи с принятием 

актов государственных органов налога на прибыль вследствие признания неправомерными для целей 

уменьшения налоговой базы по налогу на прибыль расходов, которые были произведены Заказчиком по 

настоящему Договору, пеней и штрафов на указанный размер налога на прибыль;  

- сумм, возмещенных Заказчиком иным лицам, прямо или косвенно приобретшим услугу у Заказчика, 

уплаченных ими в бюджет на основании или в связи с принятием актов государственных органов.  

8.2.3. В случае предъявления третьими лицами требований к Заказчику о возмещении потерь и/или 

убытков по основаниям и в размере, аналогичным указанным в п. 8.2.2. настоящего Договора, Перевозчик 

обязуется компенсировать соответствующие затраты Заказчика на такое возмещение.  

8.2.4. Достаточным доказательством наступления обстоятельств, с которыми стороны связывают 
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обязанность Перевозчика возместить имущественные потери Заказчика, согласно п. 8.2.1. настоящего 

Договора, будет являться акт государственного органа вне зависимости от факта его обжалования в 

установленном законом порядке.  

При этом Заказчик обязан в срок не позднее 5 (пяти) рабочих дней с момента получения такого Акта, 

уведомить Перевозчика о его получении с приложением копии такого Акта (части Акта, содержащей его 

реквизиты, необходимые для его обжалования, а также описание эпизодов, касающихся Перевозчика). 

Заказчик предоставит Перевозчику право обжаловать (участвовать в обжаловании на стороне Заказчика) 

Акт государственного органа, вынесенный в отношении Заказчика, в части, касающейся хозяйственных 

операций с участием Перевозчика, для чего Заказчик выдаст Перевозчику по его запросу соответствующую 

доверенность в срок не более 3 (трех) рабочих дней с момента получения такого письменного запроса.  

8.2.5. Перевозчик полностью возместит все имущественные потери Заказчика, возникшие в результате не 

устранения в согласованный Сторонами срок признаков несформированного по цепочке хозяйственных 

операций с участием Перевозчика источника для принятия Заказчиком к вычету сумм НДС (далее – 

«налоговый разрыв») по операциям из настоящего Договора, если вследствие такого не устранения Заказчик 

отказался от уменьшения суммы подлежащего уплате налога по операциям с Перевозчиком.  

При этом для целей применения данного положения Стороны исходят из следующего:  

• в понимании Сторон, существенное значение для возможности применения вычета по НДС имеет 

наличии сформированного в бюджете источника применения такого вычета. В связи с этим Заказчик вправе 

не применять вычет по НДС по операциям из настоящего Договора в случае не устранения признаков 

налогового разрыва по операциям из настоящего Договора с отнесением на Перевозчика соответствующих 

потерь. Перевозчик признает наличие налогового разрыва и не будет требовать от Заказчика доказывания 

иных обстоятельств в обоснование отказа Заказчика в применении вычета;  

• добровольный отказ Заказчика в применение вычета по НДС выражается в подаче Заказчиком в 

налоговый орган уточненной налоговой декларации с исключением операций по приобретению услуг у 

Перевозчика по настоящему Договору;  

• наличие признаков налогового разрыва определяется по цепочке поставщиков работ/услуг), не 

ограничиваясь прямой сделкой с Перевозчиком по настоящему Договору, включая ситуации, когда 

Перевозчик или его контрагенты не обеспечили наличие источника для применения вычета по НДС по 

сделкам в цепочке движения товаров, работ, услуг;  

• при определении налогового разрыва под Перевозчиком так же понимается агент/комиссионер, а под не 

отражением операций в налоговой декларации по НДС в таком случае – в том числе, не отражение операций 

в журнале учета полученных и выставленных счетов-фактур;  

• устранение признаков налогового разрыва осуществляется путем надлежащего декларирования и 

уплаты соответствующей суммы НДС в бюджет;  

• при получении уведомления от Заказчика о наличии сведений о налоговом разрыве Перевозчик 

обязуется обеспечить устранение таких признаков в течение 1 (одного) месяца с момента получения 

указанного Уведомления;  

• если Перевозчик не обеспечил устранение признаков налогового разрыва в указанный срок, Перевозчик 

обязуется возместить имущественные потери Заказчика (и/или третьих лиц) в соответствии со ст. 406.1 ГК 

РФ, в том числе потери, вызванные предъявлением требований органами государственной власти к 

Заказчику или к третьему лицу, а также добровольным отказом Заказчика от уменьшения суммы 

подлежащего уплате налога по операциям с Перевозчиком; 

8.2.6. Стороны заранее оценили размер имущественных потерь, которые Перевозчик обязуется 

возместить Заказчику в случае добровольного неприменения Заказчиком налоговой выгоды по операциям с 

Перевозчиком в виде вычета по НДС в размере суммы НДС, который был уплачен Перевозчику в составе 

цены услуг.  

8.2.7. Достаточным доказательством наступления обстоятельств, с которыми стороны связывают 

обязанность Перевозчика возместить имущественные потери Заказчика согласно п. 8.2.2. настоящего 

Договора, будет являться Информационное письмо территориального налогового органа, переданное по 

каналам телекоммуникационной связи, о том, что ситуация с выявленными обстоятельствами, 

свидетельствующими о наличии налогового разрыва по взаимоотношениям с Перевозчиком считается 

урегулированной для Заказчика (или третьего лица, предъявляющего требование о возмещении 

имущественных потерь к Заказчику) в связи с подачей последним уточненной налоговой декларации, 

исключением из вычетов соответствующей суммы НДС по взаимоотношениям с контрагентом-

перевозчиком. При этом для Перевозчика (или для Заказчика – в случае предъявления третьим лицом, 

урегулировавшим ситуацию, требования к Заказчику о возмещении потерь) ситуация считается 

неурегулированной.  

8.2.8. Перевозчик обязуется возместить Заказчику имущественные потери в течение 10 (десяти) рабочих 

дней с даты получения Перевозчиком соответствующего требования Заказчика, подтвержденного 

соответствующими документами, указанными в п. 8.2.4. и 8.2.7. Договора. В случае направления указанного 
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требования по почте заказным письмом оно считается полученным Перевозчиком по истечении 6 (шести) 

дней с даты направления заказного письма.  

8.2.9. Заказчик вправе удовлетворить требования к Перевозчику о возмещении имущественных потерь из 

денежных средств, причитающихся выплате Перевозчику по любым основаниям, в порядке зачета 

встречных денежных требований, направив соответствующее заявление о зачете Перевозчику.  

8.2.10. Стороны признают, что условия настоящего раздела Договора направлены на обеспечение 

имущественных интересов Заказчика вне зависимости от действительности, исполнимости, заключенности 

Договора. В связи с этим Стороны рассматривают условия настоящего раздела Договора в качестве 

самостоятельного, автономного соглашения, не зависящего от основного обязательства по Договору. В 

случае признания Договора недействительным, незаключенным, истечения срока его действия, условия 

настоящего раздела Договора сохраняют юридическую силу. Ни одна из Сторон не имеет права оспаривать 

данные положения по причинам, связанным, зависящим или вытекающим из Договора. 

8.3. Антикоррупционная оговорка. 

8.3.1. При исполнении своих обязательств по Договору, Стороны, их аффилированные лица, работники 

или посредники не выплачивают, не предлагают выплатить и не разрешают выплату каких-либо денежных 

средств или ценностей, прямо или косвенно, любым лицам, для оказания влияния на действия или решения 

этих лиц с целью получить какие-либо неправомерные преимущества или иные неправомерные цели; не 

осуществляют действия, квалифицируемые применимым для целей Договора законодательством, как дача / 

получение взятки, коммерческий подкуп, а также действия, нарушающие требования применимого 

законодательства и международных актов о противодействии легализации (отмыванию) доходов, 

полученных преступным путем; отказываются от стимулирования каким-либо образом работников другой 

Стороны, в том числе путем предоставления денежных сумм, подарков, безвозмездного выполнения в их 

адрес работ (услуг) и другими, не поименованными в настоящем пункте способами, ставящего работника в 

определенную зависимость и направленного на обеспечение выполнения этим работником каких-либо 

действий в пользу стимулирующей его Стороны. 

8.3.2. В случае совершения действий, указанных в п.8.3.1, виновная сторона обязуется выплатить штраф в 

размере 50% стоимости оказываемых услуг в течение 15 (пятнадцати) дней с момента получения 

соответствующего требования. 

 

9. ФОРС-МАЖОРНЫЕ ОБСТОЯТЕЛЬСТВА 

 

9.1. Стороны освобождаются от ответственности за частичное или полное неисполнение обязательств по 

Договору, если это неисполнение явилось следствием обстоятельств непреодолимой силы, возникших после 

заключения Договора в результате событий чрезвычайного характера, которые Сторона не могла ни 

предвидеть, ни предотвратить разумными мерами. Достаточным доказательством наличия и действия 

обстоятельств непреодолимой силы будет являться документ, выданный уполномоченным государственным 

органом.  

9.2. Сторона, ссылающаяся на обстоятельства непреодолимой силы, обязана в течение 5 (пяти) 

календарных дней в письменной форме информировать другую Сторону о наступление подобных 

обстоятельств. В случае не извещения другой Стороны в указанный срок, Сторона лишается права 

ссылаться на обстоятельства непреодолимой силы как на основание невыполнения / ненадлежащего 

выполнения своих обязательств по договору. 

9.3. После прекращения действия указанных обстоятельств, Сторона обязана в течение 5 (пяти) 

календарных дней сообщить об этом другой Стороне в письменной форме. Если обстоятельства 

непреодолимой силы продолжают действовать более 3 (трех) месяцев, то каждая Сторона имеет право 

расторгнуть Договор. 

 

10. КОНФИДЕНЦИАЛЬНОСТЬ И ПЕРСОНАЛЬНЫЕ ДАННЫЕ 

 

10.1. Стороны обязуются во время действия настоящего Договора и в течение 5 (пяти) лет после 

окончания его срока не предавать гласности конфиденциальную информацию и информацию, 

составляющую коммерческую тайну (далее по тексту – конфиденциальная информация), полученную от 

другой Стороны. Под конфиденциальной информацией Сторонами признается информация, в отношении 

которой Стороной при ее передаче другой Стороне введен режим конфиденциальной информации или 

режим коммерческой тайны. 

10.2. Стороны письменно уведомляют друг друга о лицах, ответственных за прием и передачу 

конфиденциальной информации. Контроль за соблюдением порядка использования и хранения 

конфиденциальной информации обеспечивается в соответствии с внутренним порядком хранения 

конфиденциальной информации каждой из Сторон. Передача конфиденциальной информации по открытым 

каналам телефонной, телеграфной, факсимильной связи и с использованием незакодированной информации 
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по «Интернет» каналам запрещена. 

10.3. Если конфиденциальная информация стала достоянием гласности или была раскрыта третьему лицу 

в нарушение условий настоящего Договора, то Сторона, чья информация, составляющая конфиденциальную 

информацию, была раскрыта, вправе обратиться к Стороне, раскрывшей такую информацию, с требованием 

о возмещении убытков в соответствии со ст.15 и ст.393 ГК РФ, включая затраты, связанные с судебным 

разбирательством в связи с раскрытием конфиденциальной информации, а также уплаты штрафа в размере 

300 000 (трехсот тысяч) рублей. Основанием для выставления претензии является заявления иной стороны о 

получении такой конфиденциальной информации. 

10.4. Конфиденциальность информации — обязательное для выполнения лицом, получившим доступ к 

определённой информации, требование не передавать такую информацию третьим лицам без согласия её 

обладателя. При этом к конфиденциальной информации относятся сведения, связанные с коммерческой 

деятельностью, доступ к которым ограничен в соответствии с Гражданским кодексом РФ и федеральными 

законами (коммерческая тайна). 

10.5. При акцептовании данного Договора Исполнитель дает согласие Заказчику на обработку 

персональных данных Заказчику, а именно: сбор, запись, систематизацию, накопление, анализ, 

использование, извлечение, распространение, передачу, в том числе трансграничную, любым иным третьим 

лицам (включая, но не ограничиваясь: организациям владельцам-серверов; организациям, оказывающим 

услуги по осуществлению звонков, смс - рассылок, любых иных видов рассылок и уведомлений), 

получение, обработку, хранение, уточнение (обновление, изменение), обезличивание, блокирование, 

удаление, уничтожение персональных данных путем ведения баз данных автоматизированным, 

механическим, ручным способом. 

10.6. Исполнитель при акцепте настоящего Договора заявляет и гарантирует Заказчику о том, что им 

получены от своих работников, в т.ч. водителей, а также от привлеченных Исполнителем третьих лиц, 

необходимые согласия на обработку персональных данных в соответствии с требованиями ФЗ от 27.07.2006 

г. № 152-ФЗ «О персональных данных». 

10.7. Исполнитель по письменному требованию Заказчика, оформленному в том числе в виде 

электронного письма, направленного на адрес электронной почты Исполнителя, указанный в Заявке, обязан 

в срок не позднее 1 (Одного) рабочего дня от даты его направления Заказчиком, предоставить (направить) 

копию согласия представителя (ей) (водителя (ей)) Исполнителя на обработку его персональных данных, в 

противном случае Исполнитель принимает на себя обязательства по возмещению Заказчику всех 

понесенных убытков в связи с неисполнением Исполнителем своих обязательств, указанных в настоящем 

пункте Договора, а также п. 10.5. и п. 1.6. настоящего Договора. 
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